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Gut versorgt! 
Ambulante Pfl ege beim 

ASB Baden-Württemberg e.V. 

Informationen 
für Pfl ege-

bedürftige und 
Angehörige

Baden-Württemberg e.V.
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Pfl egebedürftigkeit wurde neu defi niert. Durch 
die Umstellung gibt es jetzt mehr Menschen, die 
Leistungen von der Pfl egekasse erhalten. Auch 
pfl egende Angehörige erhalten mehr Unterstützung. 

In der ambulanten Pfl ege unterstützen wir Sie als 
pfl egebedürftige Person oder Angehörigen zu Hause.
Wir leisten die ambulante Pfl ege im Rahmen 
von sogenannten Leistungspaketen, die je nach 
individuellem Bedarf gebucht werden können. 

Seit dem 1. Januar 2017 greifen die neuen Pfl ege-
stärkungsgesetze. Die wichtigste Änderung:
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   Grundsatz ambulant vor stationär 

wird konsequenter umgesetzt

    mehr Sachleistungen in der 

ambulanten Pfl ege 

   Entlastung für pfl egende 

Angehörige 

   mehr Leistungen in der 

pfl egerischen Betreuung
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Die vorliegende Broschüre soll Ihnen die gängigsten 
Leistungspakete der ambulanten Pfl ege vorstellen. 
Zeigen, was sie beinhalten und welche zu Ihnen 
passen. Egal, ob durch die Pfl egeversicherung 
fi nanziert oder von Ihnen privat bezahlt: 
Sie entscheiden, welche Leistungen Sie in Anspruch 
nehmen möchten. Je nach Bedarf oder Wunsch 
werden Pfl egekräfte unterschiedlicher Qualifi kation 
eingesetzt. Die Pfl egekräfte unterstützen Sie in 
Ab hängigkeit von Ihren Fähigkeiten oder übernehmen 
die vereinbarten Maßnahmen in Teilen oder voll-
ständig. Das gibt Ihnen mehr Freiheit in der Auswahl 
und Kombination der Leistungen. 

Mit dieser Broschüre stellen wir Ihnen die 
wichtigsten Leistungen vor.
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Rund um die Körperpflege stehen unterschied liche  
Leistungspakete zur Verfügung, die Sie ent sprech
end Ihres individuellen Bedarfs aus suchen und 
kombinieren können. 

 Große Körperpflege
Mit diesem Paket erhalten Sie Unterstützung beim 
Aufstehen aus dem Bett oder beim Zubettgehen.  
Wir unterstützen Sie beim Waschen im Bett oder am 
Waschbecken, beim Duschen oder Baden.  
Je nach Bedarf erhalten Sie weitere Hilfestellung  
bei der Hautpflege, beim An- und Auskleiden, bei  
der Mund- und Zahnpflege, beim Kämmen, Rasieren 
und beim Bett machen. 

 Kleine Körperpflege
Im Rahmen dieser Leistung können Sie eine Teil-
wäsche im Bett oder am Waschbecken erhalten. Bei 
Bedarf helfen wir beim Aufstehen aus dem Bett oder 
beim Zubettgehen, bei der Hautpflege, beim An- und 
Auskleiden, bei der Mund- und Zahnpflege und beim 
Bett machen.

Körperliches 
Wohlbefinden
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 Transfer, An und Auskleiden
Dieses Paket können Sie wählen, wenn Sie Unterstüt-
zung beim Transfer aus oder ins Bett, Hilfe beim An- 
und Auskleiden oder Richten des Bettes benötigen.
Bitte beachten Sie, dass dieses Modul auch abgerech-
net wird, wenn für die Körperpflege der Einsatz eines 
Lifters notwendig ist oder für die Durchführung der 
Körperpflege ein Stockwerkswechsel erforderlich ist.

 Hilfen bei Ausscheidungen
Mit den Leistungen dieses Pakets erhalten Sie Hilfe 
beim Gang zur Toilette und bei der Verwendung von 
Produkten der Inkontinenzversorgung (auch Stoma-, 
und Katheterpflege). Bei Bedarf unterstützen wir Sie 
bei der Intimpflege.

 Lagern
Im Rahmen dieses Leistungspakets helfen wir Ihnen, 
eine angenehme Sitz- oder Liegeposition zu finden. 



8

 Mobilisation
„Wer rastet, der rostet“ – dieses Paket beinhaltet 
Leistungen, die Ihre körperliche Aktivität fördern 
und helfen können, Ihre Gesundheit zu schützen. 
Wir unterstützen Sie bei Bewegungsübungen, Sitz-, 
Geh- oder Stehübungen. Auch Atemübungen zur 
Vorbeugung einer Lungenentzündung sind möglich.
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Hauswirtschaftliche Hilfen erhalten Sie bei uns in 
unterschiedlicher Form. Welches Angebot Sie in 
Anspruch nehmen möchten, besprechen Sie mit 
Ihrem Pflegedienst vor Ort. Wir unterstützen Sie 
entsprechend Ihrem aktuellen Bedarf. 

 Einkauf/Besorgungen
Auf Wunsch kaufen wir für Sie Lebensmittel und 
Bedarfsgegenstände ein oder erledigen Ihre Besor-
gungen, zum Beispiel in der Apotheke, auf der Post 
oder der Reinigung.  

 Waschen/Bügeln/Reinigen
Wir reinigen, waschen und bügeln für Sie. Wenn  
Sie möchten, kümmern wir uns um Ihre Wäsche  
und Kleidung, um das Aufräumen und Reinigen  
Ihres Wohnraums. Auch um Ihr Bett kümmern wir 
uns gerne, ziehen es ab und beziehen es frisch. 

Das bisschen 
Haushalt . . .
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 Zubereitung von Mahlzeiten
Wir helfen Ihnen dabei, trotz Pflegebedürftigkeit 
Ihre Ess- und Trinkgewohnheiten beizubehalten. 
Gerne bereiten wir für Sie eine kalte Mahlzeit zu, 
wie zum Beispiel Ihr Frühstück, Abendbrot oder eine 
Zwischenmahlzeit. Wir wärmen Ihr Essen auf oder 
unterstützen Sie bei der frischen Zubereitung einer 
Mahlzeit.

 Hilfe bei der Nahrungsaufnahme
Wir unterstützen Sie dabei, Ihre Mahlzeit am Tisch 
oder im Bett zu sich zu nehmen. Das beinhaltet auch, 
das Essen für Sie bei Bedarf mundgerecht zu portio-
nieren. Zudem kümmern wir uns um das gewünschte 
Getränk. Falls notwendig, erhalten Sie von unseren 
Mitarbeitern die erforderliche Unterstützung beim 
Essen und Trinken (Einfache/Umfangreiche Hilfe bei 
der Nahrungsaufnahme).

Essen und Trinken



Mit den neuen Pflegestärkungsgesetzen werden nicht 
mehr nur körperliche Beeinträchtigungen berücksich-
tigt. Sie und Ihre Bedürfnisse rücken stärker in den 
Mittelpunkt. Wir können durch vielfältige pflegerische 
Betreuungsmaßnahmen unser Angebot aus weiten und 
individuelle Leistungen anbieten. 

Viele wünschen sich einen Gesprächspartner, um über 
aktuelle Themen zu reden oder in Erinnerungen zu 
schwelgen . . . Hier sind wir für Sie da und hören Ihnen 
zu. Unsere Mitarbeiter begleiten Sie beim Spazieren-
gehen oder lesen Ihnen vor. Wir unterstützen Sie dabei, 
Veranstaltungen zu besuchen oder Kontakte zu Per-
sonen, die Ihnen wichtig sind, zu pflegen. Wir können 
Ihnen helfen, Ihre Aktivitäten trotz Pflegebedürftigkeit 
weiter auszuüben. Der Kreativität sind dabei (fast) 
keine Grenzen gesetzt. Unsere Unterstützung richten 
wir auf Ihre Bedürfnisse aus. Welches Angebot Sie 
sich wünschen, klären wir im persönlichem Gespräch.

NEU
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Pflegerische  
Betreuung



Weitere Informationen erhalten Sie auch  
unter www.asb-bw.de

Wir sind Ihr kompetenter Ansprechpartner für alle  
Fragen rund um die ambulante Pflege. In dieser  
Broschüre beschreiben wir die wichtigsten Inhalte, 
um Ihnen unser Leistungsspektrum vorzustellen.  
Gerne beraten wir Sie individuell. 

Ihr Pflegedienst 


